Datenschutzerklarung der teamgeist AG fiir die
Webseite www.teamgeist.com/drachenboot-cup

1. Datenschutz auf einen Blick

Allgemeine Hinweise

Die folgenden Hinweise geben einen einfachen Uberblick dariiber, was mit lhren
personenbezogenen Daten passiert, wenn Sie unsere Website besuchen. Personenbezogene
Daten sind alle Daten, mit denen Sie personlich identifiziert werden konnen. Ausfuhrliche
Informationen zum Thema Datenschutz entnehmen Sie unserer unter diesem Text aufgefiihrten
Datenschutzerklarung.

Datenerfassung auf unserer Website

Wer ist verantwortlich fir die Datenerfassung auf dieser Website?

Die Datenverarbeitung auf dieser Website erfolgt durch den Websitebetreiber. Dessen
Kontaktdaten konnen Sie dem Impressum dieser Website entnehmen.

Wie erfassen wir lhre Daten?

lhre Daten werden zum einen dadurch erhoben, dass Sie uns diese mitteilen. Hierbei kann es
sich z.B. um Daten handeln, die Sie in ein Kontaktformular, Anfrageformular oder eine
Buchungsmaske fiir direkte Onlinezahlungen eingeben.

Andere Daten werden automatisch beim Besuch der Website durch unsere IT-Systeme erfasst.
Das sind vor allem technische Daten (z.B. Internetbrowser, Betriebssystem oder Uhrzeit des
Seitenaufrufs). Die Erfassung dieser Daten erfolgt automatisch, sobald Sie unsere Website
betreten.

Wofur nutzen wir Ihre Daten?
Ein Teil der Daten wird erhoben, um eine fehlerfreie Bereitstellung der Website zu gewahrleisten.
Andere Daten kdnnen zur Analyse Ihres Nutzerverhaltens verwendet werden.

Welche Rechte haben Sie bezliglich lhrer Daten?

Sie haben jederzeit das Recht unentgeltlich Auskunft tiber Herkunft, Empfanger und Zweck lhrer
gespeicherten personenbezogenen Daten zu erhalten. Sie haben auf3erdem ein Recht, die
Berichtigung, Sperrung oder Léschung dieser Daten zu verlangen. Hierzu sowie zu weiteren
Fragen zum Thema Datenschutz kdnnen Sie sich jederzeit unter der im Impressum angegebenen
Adresse an uns wenden. Des Weiteren steht Ihnen ein Beschwerderecht bei der zustandigen
Aufsichtsbehdrde zu.

Analyse-Tools und Tools von Drittanbietern

Beim Besuch unserer Website kann Ihr Surf-Verhalten statistisch ausgewertet werden. Das
geschieht vor allem mit Cookies und mit sogenannten Analyseprogrammen. Die Analyse lhres
Surf-Verhaltens erfolgt in der Regel anonym; das Surf-Verhalten kann nicht zu lhnen
zurlckverfolgt werden. Sie kdnnen dieser Analyse widersprechen oder sie durch die
Nichtbenutzung bestimmter Tools verhindern. Detaillierte Informationen dazu finden Sie in der
folgenden Datenschutzerklarung.

Sie konnen dieser Analyse widersprechen. Uber die Widerspruchsmdglichkeiten werden wir Sie
in dieser Datenschutzerklarung informieren.

2. Allgemeine Hinweise und Pflichtinformationen

Datenschutz

Die Betreiber dieser Seiten nehmen den Schutz lhrer personlichen Daten sehr ernst. Wir
behandeln lhre personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend den gesetzlichen
Datenschutzvorschriften sowie dieser Datenschutzerklarung.


https://office.teamgeist.com/pages/edit/%7B%7BPID::12464%7D%7D

Wenn Sie diese Website benutzen, werden verschiedene personenbezogene Daten erhoben.
Personenbezogene Daten sind Daten, mit denen Sie personlich identifiziert werden kénnen. Die
vorliegende Datenschutzerklarung erlautert, welche Daten wir erheben und woftr wir sie nutzen.
Sie erlautert auch, wie und zu welchem Zweck das geschieht.

Wir weisen darauf hin, dass die Dateniibertragung im Internet (z.B. bei der Kommunikation per E-
Mail) Sicherheitsliicken aufweisen kann. Ein liickenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff durch
Dritte ist nicht moglich.

Hinweis zur verantwortlichen Stelle
Die verantwortliche Stelle fur die Datenverarbeitung auf dieser Website ist:

Teamgeist AG Am Strandcasino 2 15754 Heidesee
Telefon: 49 (0) 33768 20860 E-Mail: website@teamgeist.com

Verantwortliche Stelle ist die naturliche oder juristische Person, die allein oder gemeinsam mit
anderen Uber die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten (z.B.
Namen, E-Mail-Adressen o. A.) entscheidet.

Widerruf Ihrer Einwilligung zur Datenverarbeitung

Viele Datenverarbeitungsvorgange sind nur mit Ihrer ausdrticklichen Einwilligung méglich. Sie
koénnen eine bereits erteilte Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu reicht eine formlose Mitteilung
per E-Mail an uns. Die Rechtmafigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitung bleibt
vom Widerruf unberihrt.

Beschwerderecht bei der zustandigen Aufsichtsbehotrde

Im Falle datenschutzrechtlicher Verstdl3e steht dem Betroffenen ein Beschwerderecht bei der
zustandigen Aufsichtsbehorde zu. Zustandige Aufsichtsbehodrde in datenschutzrechtlichen
Fragen ist der Landesdatenschutzbeauftragte des Bundeslandes, in dem unser Unternehmen
seinen Sitz hat. Eine Liste der Datenschutzbeauftragten sowie deren Kontaktdaten kénnen
folgendem Link entnommen

werden: https://www.bfdi.bund.de/DE/Infothek/Anschriften_Links/anschriften_links-node.html.
Recht auf Datentbertragbarkeit

Sie haben das Recht, Daten, die wir auf Grundlage Ihrer Einwilligung oder in Erfiillung eines
Vertrags automatisiert verarbeiten, an sich oder an einen Dritten in einem gangigen,
maschinenlesbaren Format aushandigen zu lassen. Sofern Sie die direkte Ubertragung der
Daten an einen anderen Verantwortlichen verlangen, erfolgt dies nur, soweit es technisch
machbar ist.

SSL- bzw. TLS-Verschlisselung

Diese Seite nutzt aus Sicherheitsgriinden und zum Schutz der Ubertragung vertraulicher Inhalte,
wie zum Beispiel Bestellungen oder Anfragen, die Sie an uns als Seitenbetreiber senden, eine
SSL-bzw. TLS-Verschlisselung. Eine verschlisselte Verbindung erkennen Sie daran, dass die
Adresszeile des Browsers von “http://” auf “https://” wechselt und an dem Schloss-Symbol in Ihrer
Browserzeile.

Wenn die SSL- bzw. TLS-Verschlisselung aktiviert ist, konnen die Daten, die Sie an uns
Ubermitteln, nicht von Dritten mitgelesen werden.

Auskunft, Sperrung, Léschung

Sie haben im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen jederzeit das Recht auf
unentgeltliche Auskunft tGber lhre gespeicherten personenbezogenen Daten, deren Herkunft und
Empfanger und den Zweck der Datenverarbeitung und ggf. ein Recht auf Berichtigung, Sperrung
oder Loschung dieser Daten. Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema personenbezogene
Daten kdnnen Sie sich jederzeit unter der im Impressum angegebenen Adresse an uns wenden.


https://www.bfdi.bund.de/DE/Infothek/Anschriften_Links/anschriften_links-node.html

Widerspruch gegen Werbe-Mails

Der Nutzung von im Rahmen der Impressumspflicht veréffentlichten Kontaktdaten zur
Ubersendung von nicht ausdriicklich angeforderter Werbung und Informationsmaterialien wird
hiermit widersprochen. Die Betreiber der Seiten behalten sich ausdricklich rechtliche Schritte im
Falle der unverlangten Zusendung von Werbeinformationen, etwa durch Spam-E-Mails, vor.

3. Datenerfassung auf unserer Website

Cookies

Die Internetseiten verwenden teilweise so genannte Cookies. Cookies richten auf Inrem Rechner
keinen Schaden an und enthalten keine Viren. Cookies dienen dazu, unser Angebot
nutzerfreundlicher, effektiver und sicherer zu machen. Cookies sind kleine Textdateien, die auf
Ihrem Rechner abgelegt werden und die Ihr Browser speichert.

Die meisten der von uns verwendeten Cookies sind so genannte “Session-Cookies”. Sie werden
nach Ende lhres Besuchs automatisch geldscht. Andere Cookies bleiben auf Ihrem Endgeréat
gespeichert bis Sie diese l6schen. Diese Cookies ermoglichen es uns, lhren Browser beim
nachsten Besuch wiederzuerkennen.

Sie kénnen Ihren Browser so einstellen, dass Sie Uber das Setzen von Cookies informiert werden
und Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies fur bestimmte Falle oder
generell ausschlieBen sowie das automatische Loschen der Cookies beim Schlie3en des
Browser aktivieren. Bei der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalitat dieser Website
eingeschrankt sein.

Cookies, die zur Durchfiihrung des elektronischen Kommunikationsvorgangs oder zur
Bereitstellung bestimmter, von lhnen erwiinschter Funktionen (z.B. Warenkorbfunktion)
erforderlich sind, werden auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO gespeichert. Der
Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der Speicherung von Cookies zur technisch
fehlerfreien und optimierten Bereitstellung seiner Dienste. Soweit andere Cookies (z.B. Cookies
zur Analyse lhres Surfverhaltens) gespeichert werden, werden diese in dieser
Datenschutzerklarung gesondert behandelt.

Server-Log-Dateien
Der Provider der Seiten erhebt und speichert automatisch Informationen in so genannten Server-
Log-Dateien, die Ihr Browser automatisch an uns Ubermittelt. Dies sind:

e Browsertyp und Browserversion
e verwendetes Betriebssystem
e Referrer URL
¢ Hostname des zugreifenden Rechners
e Uhrzeit der Serveranfrage
e |P-Adresse
Eine Zusammenfiihrung dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht vorgenommen.

Grundlage fir die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO, der die Verarbeitung von
Daten zur Erfullung eines Vertrags oder vorvertraglicher MaBhahmen gestattet.

Kontaktformular, Anfrageformular und Buchungsmaske

Wenn Sie uns per Kontaktformular, Anfrageformular oder Buchungsmaske Daten zukommen
lassen, werden lhre Angaben aus dem jeweiligen Formular/Maske inklusive der von Ihnen dort
angegebenen Kontaktdaten zwecks Bearbeitung der Anfrage/Buchung und fir den Fall von
Anschlussfragen an die fir den von Ihnen als Veranstaltungsort genannten Ort bzw. an die
aufgrund funktionaler Zuweisungen innerhalb des Verbundes (teamgeist group) zustandige
Regionalgesellschaft weitergeleitet und dort fiir die weitere Bearbeitung gespeichert. Zwischen
den Unternehmen der teamgeist group werden die Daten nur zum Zwecke einer etwaig
erforderlichen Feststellung der Zustandigkeit weitergeleitet und gespeichert.



Daruber hinaus geben wir Ihre Daten nicht ohne lhre Einwilligung an Dritte weiter. Hier finden Sie
eine Auflistung der entsprechenden Regionalgesellschaften. Die Verarbeitung der in das
Formular eingegebenen Daten erfolgt somit auf Grundlage unserer berechtigten Interessen (Art.
6 Abs. 1 lit. f DSGVO). Die von Ihnen im Kontaktformular eingegebenen Daten verbleiben bei
uns, bis Sie uns zur Léschung auffordern, Ihre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der
Zweck fur die Datenspeicherung entféallt. Zwingende gesetzliche Bestimmungen — insbesondere
Aufbewahrungsfristen — bleiben unberihrt.

Die Teamgeist AG und ihre Regionalgesellschaften speichern bzw. verarbeiten dabei lhre Daten
aber auch fur eigene Werbezwecke, um Sie tiber unsere Leistungen informieren zu kdnnen, etwa
durch einen regelmafigen Newsletter, sofern Sie uns Ihre E-Mail-Adresse nennen, oder fir die
individuelle Ansprache lhnen gegeniiber per E-Mail, Post, Fax, SMS oder Telefon, aufgrund Ihrer
Kontaktaufnahme mit uns. Die Rechtsgrundlage hierfur ist Art. 6 Abs. 1 f) DS-GVO. Im Einzelnen
beziehen wir uns auch auf 8 7 UWG. Je nach Art des Angebotes bzw. eines konkreten Vertrages
bzw. je nach Bekundung lhres Interesses an unseren Leistungen verarbeiten wir dabei folgende
personenbezogene Daten: - Namen, Vorname - Firma, Position im Unternehmen - Anschrift - E-
Mail-Adresse - Telefonnummer, Faxnummer - Bankdaten

Fur die Angebotslegung unserer Dienstleistungen werden zumindest Name, Vorname, bei
geschaftlichen Angeboten Ihre Firma, Ihre E-Mail-Adresse und lhre Anschrift bendtigt, um Sie
identifizieren zu konnen. Bei Vertragsschluss Uber unsere Dienstleistungen bzw. die unserer
Regionalgesellschaften benétigen wir zusatzlich Ihre Rechnungsadresse. Um Sie als Interessent
unserer Leistungen Uber diese informieren zu kdnnen, bendétigen wir zumindest Name, Vorname,
bei geschaftlichen Angeboten Ihre Firma, und lhre E-Mail-Adresse. Sofern wir von lhnen eine
Einwilligung erhalten haben - Rechtsgrundlage ist dann Art. 6 Abs. 1 a) DS-GVO - verarbeiten wir
Ihre Daten zu den in der Einwilligung konkret angegeben Zwecken, insbesondere fir die
Kundenbetreuung, -befragung und personlich auf Sie zugeschnittener Kundeninformationen.

Fur die direkte Online-Buchung und Bezahlung von Leistungen auf der Webseite teamgeist.com,
ist es notwendig neben ihren Kontaktdaten (Name, Anschrift, Rechnungsadresse, E-Malil,
Telefonnummer) auch weitere Daten flr die Abwicklung des Zahlungsverkehrs zu verarbeiten
und zu speichern. Dazu kdnnen neben Ihren Bankdaten bzw. lhren Daten lhres
Zahlungsdienstleisters auch entsprechende Vertragsdaten (z. Bsp. Vertrags-gegenstand,
Laufzeit, Leistungsumfang) gespeichert und verarbeitet werden.

Sofern erforderlich, verarbeiten wir Ihre Daten auch zur Wahrung berechtigter Interessen von uns
oder Dritten gem. Art. 6 Abs. 1 f) DS-GVO, zum Beispiel fur die Geltendmachung rechtlicher
Anspriiche und oder die Verteidigung bei Rechtsstreitigkeiten oder fir die Gewahrleistung des IT-
Betriebs und der Sicherheit. Fur die Erflllung gesetzlicher Vorgaben dirfen oder missen wir,
sofern erforderlich, Ihre Daten verarbeiten, beispielsweise fur die Erflllung steuerlicher Pflichten.
Rechtsgrundlage hierbei ist dann Art. 6 Abs. 1 ¢) DS-GVO). Wir verwenden |hre Daten in keiner
Weise zur automatisierten Entscheidungsfindung oder zum Profiling.

Wer bekommt Ihre personenbezogenen Daten Art. 13 Abs. 1 e), f) DS-GVO?

Wir arbeiten mit anderen Gesellschaften der Teamgeist-Gruppe zusammen, um unsere bzw. die
Leistungen der Teamgeist-Gruppe flachendeckend und einheitlich unter dem Teamgeist-Konzept
in Deutschland - aber auch auf3erhalb Deutschlands in Europa - anbieten zu kénnen. Hierzu
gehort die Teamgeist AG, die unsere Website www.teamgeist.com betreibt und fiir die
nachfolgend benannten Regionalgesellschaften Dienstleistungen erbringt.

Bei den Regionalgesellschaften handelt es sich um die Gesellschaften, bei denen Sie - regional
und sachlich abgestimmt - Leistungen buchen kénnen. Hierzu gehéren die Teamgeist GmbH, die
Teamgeist Nord GmbH, die Teamgeist Ost GmbH, die Teamgeist Sid GmbH, die Teamgeist
West GmbH, die Teamgeist OWL GmbH, die Teamgeist Mitte GmbH, die Teamgeist International
GmbH, die Teamgeist Serious Games GmbH und die ¢sterreichische Teamgeist Wien GmbH
und die AT Mitte GmbH.



http://www.teamgeist.com/

Zur ordnungsgemafen und sachgerechten Bearbeitung Ihrer Kundenanfragen einschliel3lich der
Leistungserbringung und zur abgestimmten Betreuung von Ihnen, als unseren Kunden, ist es
erforderlich sein, Ihre Kundendaten in einem gemeinsamen CRM-System (Customer-Relations-
Management-System; Kundendatenverwaltung) zu verarbeiten. D.h. Ihre Kundendaten kdnnen
auch von anderen Gesellschaften der Teamgeist-Gruppe eingesehen und erforderlichenfalls
verarbeitet werden. Insbesondere dann, wenn wir feststellen, dass wir lhre Anfrage nicht selbst
bearbeiten kdnnen, insbesondere wegen ortlicher Aufteilungen und funktionaler Zustandigkeiten
innerhalb der Teamgeist-Gruppe, werden wir Ihre Anfrage und lhre Daten an das innerhalb der
Teamgeist- Gruppe und fur lhre Anfrage zustandige Unternehmen der Teamgeist-Gruppe
weiterleiten. Die Rechtsgrundlage fur die vorgenannten Verarbeitungstatigkeiten ist Art. 6 Abs. 1
f) DS-GVO.

Wir geben, davon abgesehen, personenbezogene Daten grundsatzlich nicht an Dritte weiter, es
sei denn, Sie haben dazu lhre Einwilligung erteilt oder die Weitergabe ist uns aus rechtlichen
Grinden erlaubt oder geboten bzw. die Weitergabe ist zur Erfillung des Vertragsverhéaltnisses
erforderlich, beispielsweise gegentber Dienstleistern (Veranstaltern, Hotels, Buchungsportal und
Zahlungsdienstleister etc.). Rechtsgrundlage ist hierfiir auch im Einzelfall Art. 6 Abs. 1 a) bis f)
DS-GVO).

Wir kdnnen dabei gesetzlich verpflichtet sein, Daten im Einzelfall auf Anordnung einer
zustandigen Stelle weiterzugeben, insbhesondere wenn und soweit dies flr Zwecke der
Strafverfolgung, zur Gefahrenabwehr durch die Polizeibehdrden der Lander, zur Erfullung der
gesetzlichen Aufgaben der Verfassungsschutzbehérden des Bundes und der Lander, des
Bundesnachrichtendienstes oder des Militarischen Abschirmdienstes oder des
Bundeskriminalamtes im Rahmen seiner Aufgabe zur Abwehr von Gefahren des internationalen
Terrorismus oder zur Durchsetzung der Rechte am geistigen Eigentum erforderlich ist.

Wir verarbeiten lhre Daten ausschlie3lich in Landern der EU und haben keine Absicht, die Daten
in sonstigen Landern zu verarbeiten.

4. Soziale Medien

Facebook-Plugins (Like & Share-Button)

Auf unseren Seiten sind Plugins des sozialen Netzwerks Facebook, Anbieter Facebook Inc., 1
Hacker Way, Menlo Park, California 94025, USA, integriert. Die Facebook-Plugins erkennen Sie
an dem Facebook-Logo oder dem "Like-Button" ("Gefallt mir") auf unserer Seite. Eine Ubersicht
Uber die Facebook-Plugins finden Sie hier: https://developers.facebook.com/docs/plugins/.
Wenn Sie unsere Seiten besuchen, wird Uber das Plugin eine direkte Verbindung zwischen Ihrem
Browser und dem Facebook-Server hergestellt. Facebook erhalt dadurch die Information, dass
Sie mit lhrer IP-Adresse unsere Seite besucht haben. Wenn Sie den Facebook "Like-Button™
anklicken wahrend Sie in Ihrem Facebook-Account eingeloggt sind, kdnnen Sie die Inhalte
unserer Seiten auf Inrem Facebook-Profil verlinken. Dadurch kann Facebook den Besuch
unserer Seiten lhrem Benutzerkonto zuordnen. Wir weisen darauf hin, dass wir als Anbieter der
Seiten keine Kenntnis vom Inhalt der Ubermittelten Daten sowie deren Nutzung durch Facebook
erhalten. Weitere Informationen hierzu finden Sie in der Datenschutzerklarung von Facebook
unter: https://de-de.facebook.com/policy.php.

Wenn Sie nicht wiinschen, dass Facebook den Besuch unserer Seiten lhrem Facebook-
Nutzerkonto zuordnen kann, loggen Sie sich bitte aus Ihrem Facebook-Benutzerkonto aus.

Twitter Plugin

Auf unseren Seiten sind Funktionen des Dienstes Twitter eingebunden. Diese Funktionen werden
angeboten durch die Twitter Inc., 1355 Market Street, Suite 900, San Francisco, CA 94103, USA.
Durch das Benutzen von Twitter und der Funktion "Re-Tweet" werden die von Ihnen besuchten
Websites mit Ihrem Twitter-Account verkniipft und anderen Nutzern bekannt gegeben. Dabei
werden auch Daten an Twitter Ubertragen. Wir weisen darauf hin, dass wir als Anbieter der
Seiten keine Kenntnis vom Inhalt der Gbermittelten Daten sowie deren Nutzung durch Twitter
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erhalten. Weitere Informationen hierzu finden Sie in der Datenschutzerklarung von Twitter
unter: https://twitter.com/privacy.

Ihre Datenschutzeinstellungen bei Twitter kénnen Sie in den Konto-Einstellungen

unter https://twitter.com/account/settings andern.

Google Plugin

Unsere Seiten nutzen Funktionen von Google . Anbieter ist die Google Inc., 1600 Amphitheatre
Parkway, Mountain View, CA 94043, USA.

Erfassung und Weitergabe von Informationen: Mithilfe der Google -Schaltflache kdnnen Sie
Informationen weltweit veroffentlichen. Uber die Google -Schaltflache erhalten Sie und andere
Nutzer personalisierte Inhalte von Google und unseren Partnern. Google speichert sowohl die
Information, dass Sie fur einen Inhalt 1 gegeben haben, als auch Informationen tber die Seite,
die Sie beim Klicken auf 1 angesehen haben. lhre 1 kdnnen als Hinweise zusammen mit lhrem
Profilnamen und Ihrem Foto in Google-Diensten, wie etwa in Suchergebnissen oder in lhrem
Google-Profil, oder an anderen Stellen auf Websites und Anzeigen im Internet eingeblendet
werden.

Google zeichnet Informationen Uber lhre 1-Aktivitaten auf, um die Google-Dienste fur Sie und
andere zu verbessern. Um die Google -Schaltflache verwenden zu kdnnen, benétigen Sie ein
weltweit sichtbares, 6ffentliches Google-Profil, das zumindest den fur das Profil gewahlten
Namen enthalten muss. Dieser Name wird in allen Google-Diensten verwendet. In manchen
Fallen kann dieser Name auch einen anderen Namen ersetzen, den Sie beim Teilen von Inhalten
Uber Ihr Google-Konto verwendet haben. Die Identitat Ihres Google-Profils kann Nutzern
angezeigt werden, die lhre E-Mail-Adresse kennen oder Uber andere identifizierende
Informationen von Ihnen verflgen.

Verwendung der erfassten Informationen: Neben den oben erlauterten Verwendungszwecken
werden die von lhnen bereitgestellten Informationen gemaf den geltenden Google-
Datenschutzbestimmungen genutzt. Google veroffentlicht moglicherweise zusammengefasste
Statistiken Uber die 1-Aktivitaten der Nutzer bzw. gibt diese an Nutzer und Partner weiter, wie
etwa Publisher, Inserenten oder verbundene Websites.

5. Analyse Tools und Werbung

Google Analytics

Diese Website nutzt Funktionen des Webanalysedienstes Google Analytics. Anbieter ist die
Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA.

Google Analytics verwendet so genannte "Cookies". Das sind Textdateien, die auf lhrem
Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie
ermoglichen. Die durch den Cookie erzeugten Informationen Uber lhre Benutzung dieser Website
werden in der Regel an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort gespeichert.

Die Speicherung von Google-Analytics-Cookies erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO. Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der Analyse des
Nutzerverhaltens, um sowohl sein Webangebot als auch seine Werbung zu optimieren.

Browser Plugin

Sie kdnnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-
Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls
nicht samtliche Funktionen dieser Website vollumfanglich werden nutzen kénnen. Sie kénnen
dariiber hinaus die Erfassung der durch den Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website
bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch
Google verhindern, indem Sie das unter dem folgenden Link verfigbare Browser-Plugin
herunterladen und installieren: https://tools.google.com/dipage/gaoptout?hl=de.

Widerspruch gegen Datenerfassung
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Sie koénnen die Erfassung lhrer Daten durch Google Analytics verhindern, indem Sie auf
folgenden Link klicken. Es wird ein Opt-Out-Cookie gesetzt, der die Erfassung Ihrer Daten bei
zuklnftigen Besuchen dieser Website verhindert: Google Analytics deaktivieren.

Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten bei Google Analytics finden Sie in der
Datenschutzerklarung von Google: https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hi=de.
Google Analytics Remarketing

Unsere Websites nutzen die Funktionen von Google Analytics Remarketing in Verbindung mit
den geratetbergreifenden Funktionen von Google AdWords und Google DoubleClick. Anbieter ist
die Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA.

Diese Funktion ermdglicht es die mit Google Analytics Remarketing erstellten Werbe-Zielgruppen
mit den geratetibergreifenden Funktionen von Google AdWords und Google DoubleClick zu
verkniipfen. Auf diese Weise konnen interessenbezogene, personalisierte Werbebotschaften, die
in Abhéangigkeit lhres friiheren Nutzungs- und Surfverhaltens auf einem Endgerat (z.B. Handy) an
Sie angepasst wurden auch auf einem anderen lhrer Endgerate (z.B. Tablet oder PC) angezeigt
werden.

Haben Sie eine entsprechende Einwilligung erteilt, verkniipft Google zu diesem Zweck lhren
Web- und App-Browserverlauf mit lhrem Google-Konto. Auf diese Weise kdnnen auf jedem
Endgerat auf dem Sie sich mit Inrem Google-Konto anmelden, dieselben personalisierten
Werbebotschaften geschaltet werden.

Zur Unterstitzung dieser Funktion erfasst Google Analytics google-authentifizierte IDs der
Nutzer, die vortibergehend mit unseren Google-Analytics-Daten verknupft werden, um
Zielgruppen fur die geratetibergreifende Anzeigenwerbung zu definieren und zu erstellen.

Sie konnen dem geratelibergreifenden Remarketing/Targeting dauerhaft widersprechen, indem
Sie personalisierte Werbung in Threm Google-Konto deaktivieren; folgen Sie hierzu diesem
Link: https://www.google.com/settings/ads/onweb/.

Die Zusammenfassung der erfassten Daten in lhrem Google-Konto erfolgt ausschliel3lich auf
Grundlage lhrer Einwilligung, die Sie bei Google abgeben oder widerrufen kénnen (Art. 6 Abs. 1
lit. a DSGVO). Bei Datenerfassungsvorgangen, die nicht in lhrem Google-Konto
zusammengefiihrt werden (z.B. weil Sie kein Google-Konto haben oder der Zusammenfihrung
widersprochen haben) beruht die Erfassung der Daten auf Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Das
berechtigte Interesse ergibt sich daraus, dass der Websitebetreiber ein Interesse an der
anonymisierten Analyse der Websitebesucher zu Werbezwecken hat.

Weitergehende Informationen und die Datenschutzbestimmungen finden Sie in der
Datenschutzerklarung von Google unter: https://www.google.com/policies/technologies/ads/.
Google AdWords und Google Conversion-Tracking

Diese Website verwendet Google AdWords. AdWords ist ein Online-Werbeprogramm der Google
Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, United States (“Google”).

Im Rahmen von Google AdWords nutzen wir das so genannte Conversion-Tracking. Wenn Sie
auf eine von Google geschaltete Anzeige klicken wird ein Cookie flir das Conversion-Tracking
gesetzt. Bei Cookies handelt es sich um kleine Textdateien, die der Internet-Browser auf dem
Computer des Nutzers ablegt. Diese Cookies verlieren nach 30 Tagen ihre Gultigkeit und dienen
nicht der personlichen Identifizierung der Nutzer. Besucht der Nutzer bestimmte Seiten dieser
Website und das Cookie ist noch nicht abgelaufen, kbnnen Google und wir erkennen, dass der
Nutzer auf die Anzeige geklickt hat und zu dieser Seite weitergeleitet wurde.

Jeder Google AdWords-Kunde erhalt ein anderes Cookie. Die Cookies kbnnen nicht Uiber die
Websites von AdWords-Kunden nachverfolgt werden. Die mithilfe des Conversion-Cookies
eingeholten Informationen dienen dazu, Conversion-Statistiken fir AdWords-Kunden zu erstellen,
die sich fiir Conversion-Tracking entschieden haben. Die Kunden erfahren die Gesamtanzahl der
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Nutzer, die auf ihre Anzeige geklickt haben und zu einer mit einem Conversion-Tracking-Tag
versehenen Seite weitergeleitet wurden. Sie erhalten jedoch keine Informationen, mit denen sich
Nutzer personlich identifizieren lassen. Wenn Sie nicht am Tracking teilnehmen mdchten, kdnnen
Sie dieser Nutzung widersprechen, indem Sie das Cookie des Google Conversion-Trackings tber
ihren Internet-Browser unter Nutzereinstellungen leicht deaktivieren. Sie werden sodann nicht in
die Conversion-Tracking Statistiken aufgenommen.

Die Speicherung von “Conversion-Cookies” erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.
Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der Analyse des Nutzerverhaltens, um
sowohl sein Webangebot als auch seine Werbung zu optimieren.

Mehr Informationen zu Google AdWords und Google Conversion-Tracking finden Sie in den
Datenschutzbestimmungen von Google: https://www.google.de/paolicies/privacy/.

Sie konnen lhren Browser so einstellen, dass Sie Uber das Setzen von Cookies informiert werden
und Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies fir bestimmte Falle oder
generell ausschlielen sowie das automatische Loschen der Cookies beim SchlieRen des
Browser aktivieren. Bei der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalitat dieser Website
eingeschrankt sein.

Adform A/S
Auf dieser Website wird die Technologie der Adform A/S eingesetzt.

Dieses System verwendet Cookies fur das Tracking und die Steuerung von digitalen
Werbekampagnen. Die Rechtmafigkeit der entsprechenden Datenverarbeitung basiert auf der
Grundlage des vom Gesetzgeber eingerdumten ,berechtigten Interesses” (Art. 6 EU-DSGVO,
Abs. 1, f)). Dies ist bis auf Weiteres sichergestellt.

Adform speichert durch das Setzen von Cookies keine personenbezogenen Daten wie Name, E-
Mail-Adressen oder andere personliche Angaben. Alle Informationen sind rein anonymisiert und
enthalten technische Informationen wie beispielsweise die Anzeigenhaufigkeit und das
Anzeigedatum von Werbemitteln, den benutzten Browser oder auch das installierte
Betriebssystem. Ein Rickschluss auf Ihre Person ist dabei nicht moglich. Da IP-Adressen in
Deutschland als personenbezogene Daten bewertet werden, speichert Adform in Deutschland
niemals vollstandige IP-Adressen ab, sondern kirzt das letzte Oktett weg, um dem Datenschutz
zu entsprechen. Sie kénnen dem Tracking durch Cookies widersprechen. Verwenden Sie hierzu
diesen Link: https://site.adform.com/privacy-policy-opt-out. Hierdurch wird ein sogenannter
OptOut Cookie auf lhrem Gerat gespeichert, welcher den technischen Systemen signalisiert,
dass zukiinftig keine weiteren Daten gemessen und keine Cookies gesetzt werden dirfen.

6. Newsletter

Newsletterdaten

Wenn Sie den auf der Website angebotenen Newsletter beziehen méchten, benétigen wir von
Ihnen eine E-Mail-Adresse sowie Informationen, welche uns die Uberpriifung gestatten, dass Sie
der Inhaber der angegebenen E-Mail-Adresse sind und mit dem Empfang des Newsletters
einverstanden sind. Weitere Daten werden nicht bzw. nur auf freiwilliger Basis erhoben. Diese
Daten verwenden wir ausschlieZlich fir den Versand der angeforderten Informationen und geben
diese nicht an Dritte weiter.

Die Verarbeitung der in das Newsletteranmeldeformular eingegebenen Daten erfolgt
ausschlie3lich auf Grundlage lhrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Die erteilte
Einwilligung zur Speicherung der Daten, der E-Mail-Adresse sowie deren Nutzung zum Versand
des Newsletters kdnnen Sie jederzeit widerrufen, etwa Uber den "Austragen"-Link im Newsletter.
Die RechtmaRigkeit der bereits erfolgten Datenverarbeitungsvorgéange bleibt vom Widerruf
unberihrt.

Die von lhnen zum Zwecke des Newsletter-Bezugs bei uns hinterlegten Daten werden von uns
bis zu lhrer Austragung aus dem Newsletter gespeichert und nach der Abbestellung des
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Newsletters geldscht. Daten, die zu anderen Zwecken bei uns gespeichert wurden (z.B. E-Mail-
Adressen fur den Mitgliederbereich) bleiben hiervon unberihrt.

7. Plugins und Tools

Google Web Fonts

Diese Seite nutzt zur einheitlichen Darstellung von Schriftarten so genannte Web Fonts, die von
Google bereitgestellt werden. Beim Aufruf einer Seite |adt Ihr Browser die bendétigten Web Fonts
in ihren Browsercache, um Texte und Schriftarten korrekt anzuzeigen.

Zu diesem Zweck muss der von Ihnen verwendete Browser Verbindung zu den Servern von
Google aufnehmen. Hierdurch erlangt Google Kenntnis dartber, dass Uber lhre IP-Adresse
unsere Website aufgerufen wurde. Die Nutzung von Google Web Fonts erfolgt im Interesse einer
einheitlichen und ansprechenden Darstellung unserer Online-Angebote. Dies stellt ein
berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar.

Wenn Ihr Browser Web Fonts nicht unterstitzt, wird eine Standardschrift von Ihrem Computer
genutzt.

Weitere Informationen zu Google Web Fonts finden Sie

unter https://developers.google.com/fonts/fag und in der Datenschutzerklarung von

Google: https://www.google.com/policies/privacy/.

Hotjar

Diese Website benutzt Hotjar, ein Analysesoftware der Hotjar Ltd. (,Hotjar)
(http://www.hotjar.com, Level 2, St Julian’s Business Centre, 3, Elia Zammit Street, St Julian’s
STJ 1000, Malta, Europe). Mit Hotjar ist es moglich das Nutzungsverhalten (Klicks,
Mausbewegungen, Scrollhdhen, etc.) auf unserer Website zu messen und auszuwerten. Die
Informationen die dabei durch den ,Tracking Code” und ,,Cookie” Uber lhren Besuch auf unserer
Website generiert werden, werden an die Hotjar Server in Irland Ubermittelt und dort gespeichert.
Durch den Tracking Code werden folgenden Informationen gesammelt:

Gerate abhangige Daten Die folgenden Informationen kénnen durch lhr Geréat und lhren
Browser aufgezeichnet werden:

e Die IP-Adresse Ihres Gerates (gesammelt und abgespeichert in einem

anonymisierten Format)
e lhre E-Mail-Adresse inklusive lhres Vor- und Nachnamens, soweit Sie diese Uber
unsere Website uns zur Verfligung gestellt haben

e Bildschirmgrof3e lhres Geréates

e Geratetyp und Browserinformation

e Geographischer Standpunkt (nur das Land)

e Die bevorzugte Sprache um unsere Website darzustellen

e Nutzerinteraktionen

e Mausereignisse (Bewegung, Position und Klicks)

e Tastatureingaben
Log Daten Die folgenden Daten werden automatisch durch unsere Server erstellt wenn Hotjar
benutzt wird
Bezugnehmende Domain
Besuchte Seiten
Geographischer Standpunkt (nur das Land)

e Die bevorzugte Sprache um unsere Website darzustellen

e Datum und Zeit wenn auf die Website zugegriffen wurde
Hotjar wird diese Informationen nutzen um lhre Nutzung unserer Website auszuwerten, Berichte
der Nutzung zu erstellen, sowie sonstige Dienstleistungen, die die Websitebenutzung und
Internetauswertung der Website betreffen. Hotjar benutzt zur Leistungserbringung auch
Dienstleistungen von Drittunternehmen, wie beispielsweise Google Analytics und Optimizely.
Diese Drittunternehmer kdnnen Informationen, die lhr Browser im Rahmen des Website-
Besuches sendet, wie beispielsweise Cookies oder IP-Anfragen, speichern. Fir néahere
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Informationen, wie Google Analytics und Optimizely Daten speichern und verwenden, beachten
Sie bitte deren entsprechende Datenschutzerklarungen.

Wenn Sie diese Website weiter nutzen, stimmen Sie der oben genannten Verarbeitung der
dortigen Daten durch Hotjar und deren Drittanbieter im Rahmen derer Datenschutzerklarungen
zu.

Die Cookies, die Hotjar nutzt, haben eine unterschiedliche ,Lebensdauer”; manche bleiben bis zu
365 Tagen, manche bleiben nur wahrend des aktuellen Besuchs guiltig.

Sie kénnen die Erfassung der Daten durch Hotjar verhindern, indem Sie auf folgenden Link
klicken und die dortigen Instruktionen befolgen: https://www.hotjar.com/legal/compliance/opt-out
Chat

Diese Website verwendet Userlike, eine Live-Chat Software des Unternehmens Userlike UG
(haftungsbeschrankt). Userlike verwendet "Cookies", Textdateien, die auf Ihrem Computer
gespeichert werden und die eine personliche Unterhaltung in Form eines Echtzeit-Chats auf der
Website mit Ihnen ermdglichen. Die erhobenen Daten werden nicht dazu genutzt, den Besucher
dieser Website personlich zu identifizieren, und nicht mit personenbezogenen Daten Uber den
Trager des Pseudonyms zusammengefthrt.

8. Bestellabwicklung im Onlineshop und Kundenkonto

Regiondo

Fir das Buchen unserer direkt Online buchbaren Produkte haben wir auf unserer Webseite den
Anbieter Regiondo integriert. Regiondo ist Dienstleister fur eine firmenspezifische
Buchungsplattform. Wir verarbeiten die Daten unserer Kunden zusammen mit Regiondo im
Rahmen der Online-Bestellvorgange, um lhnen die Auswahl und die Bestellung der gewahlten
Produkte und Leistungen, sowie deren Bezahlung und Zustellung, bzw. Ausfiihrung zu
ermoglichen.

Zu den verarbeiteten Daten gehdren Bestandsdaten, Kommunikationsdaten, Vertragsdaten und
Zahlungsdaten. Zu den von der Verarbeitung betroffenen Personen gehéren unsere Kunden,
Interessenten und sonstige Geschéftspartner. Die Verarbeitung erfolgt zum Zweck der
Erbringung von Vertragsleistungen im Rahmen des Betriebs einer Buchungsplattform,
Abrechnung, Auslieferung und der Kundenservices. Hierbei setzen wir Session Cookies fir die
Speicherung des Warenkorb-Inhalts ein.

Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. b (Durchfiihrung Bestell-vorgange)
und c¢ (Gesetzlich erforderliche Archivierung) DSGVO. Dabei sind die als erforderlich
gekennzeichneten Angaben zur Begriindung und Erfilllung des Vertrages erforderlich. Die Daten
offenbaren wir gegenuber Dritten nur im Rahmen der Auslieferung, Zahlung oder im Rahmen der
gesetzlichen Erlaubnisse und Pflichten gegentiber Rechtsberatern und Behodrden. Die Daten
werden in DrittlAndern nur dann verarbeitet, wenn dies zur Vertragserfullung erforderlich ist (z.B.
auf Kundenwunsch bei Auslieferung oder Zahlung).

Im Rahmen der Registrierung und erneuter Anmeldungen sowie Inanspruchnahme unserer
Onlinedienste, speichern wir die IP-Adresse und den Zeitpunkt der jeweiligen Nutzerhandlung.
Die Speicherung erfolgt auf Grundlage unserer berechtigten Interessen, als auch der Nutzer an
Schutz vor Missbrauch und sonstiger unbefugter Nutzung. Eine Weitergabe dieser Daten an
Dritte erfolgt grundsatzlich nicht, aul3er sie ist zur Verfolgung unserer Anspriche erforderlich oder
es besteht hierzu eine gesetzliche Verpflichtung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO.

9. Online-Bezahlmaoglichkeiten

Stripe

Neben Regiondo haben wir Komponenten von Stripe integriert. Stripe ist ein Online-
Zahlungsdienstleister. Stripe ermdglicht es den Nutzern unserer Website Zahlungen mittels
Kreditkarte, Lastschriftverfahren, Giropay oder Paypal zu tatigen.
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Die Européische Betreibergesellschaft von Stripe ist die Stripe Payments Europe, Ltd., 1 Grand
Canal Street Lower, Grand Canal Dock, Dublin. Wahlt der Nutzer wéhrend des Bestellvorgangs
in unserem Online-Shop als Zahlungsmaglichkeit Kreditkarte, Lastschriftverfahren, Giropay oder
Paypal aus, werden die im Folgenden eingegebenen (Zahlungs-)Daten an Stripe Ubermittelt. Mit
der Auswahl dieser Zahlungsoption willigt die betroffene Person in die zur Zahlungsabwicklung
erforderliche Ubermittlung personenbezogener Daten ein.

Bei den verschlisselt an Stripe Gbermittelten personenbezogenen Daten handelt es sich in der
Regel um Vorname und Nachname sowie je nach gewahltem Zahlungsverfahren
Kreditkartennummer, -ablaufdatum und Sicherheitscode oder Bankverbindung des Nutzers sowie
andere Daten, die zur Zahlungsabwicklung notwendig sind.

Die von Teamgeist an Stripe Gbermittelten, personenbezogenen Daten werden von Stripe unter
Umstanden an Wirtschaftsauskunfteien tibermittelt. Diese Ubermittlung dient dem Zweck der
Identitats- und Bonitatsprifung. Stripe gibt personenbezogene Daten gegebenenfalls an
verbundene Unternehmen und Leistungserbringer oder Subunternehmer weiter, soweit dies zur
Erflllung der vertraglichen Verpflichtungen erforderlich ist oder die Daten im Auftrag verarbeitet
werden sollen.

Die betroffene Person hat die Mdglichkeit, die Einwilligung zum Umgang mit personenbezogenen
Daten jederzeit gegentber Sripe zu widerrufen. Ein Widerruf wirkt sich nicht auf
personenbezogene Daten aus, die zwingend zur (vertragsgemal3en) Zahlungsabwicklung
verarbeitet, genutzt oder Ubermittelt werden miissen. Die geltenden Datenschutzbestimmungen
von Stripe kdnnen unter https://stripe.com/de/privacy abgerufen werden.

PayPal

Auf unserer Website bieten wir u.a. die Bezahlung via PayPal an. Anbieter dieses
Zahlungsdienstes ist die PayPal (Europe) S.a.r.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449
Luxembourg (im Folgenden “PayPal”).

Wenn Sie die Bezahlung via PayPal auswéhlen, werden die von Ihnen eingegebenen
Zahlungsdaten an PayPal Ubermittelt.

Die Ubermittlung Ihrer Daten an PayPal erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO
(Einwilligung) und Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Verarbeitung zur Erfullung eines Vertrags). Sie
haben die Mdglichkeit, Ihre Einwilligung zur Datenverarbeitung jederzeit zu widerrufen. Ein
Widerruf wirkt sich auf die Wirksamkeit von in der Vergangenheit liegenden
Datenverarbeitungsvorgangen nicht aus.
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